
Asesoramiento integral 
en telecomunicaciones



Especialistas 
en soluciones 
globales de 
telecomunicaciones

+ de 20 años junto a ti
Ofrecemos  
productos y servicios 
que permiten al cliente obtener  
una solución global y completa a todas sus  
necesidades de telecomunicaciones.

Distribuidor oficial



Especialistas en soluciones de 
telecomunicaciones a medida

Residencial / 
Particulares

Paga por lo que 
necesitas. Atención 
personalizada en 
nuestros puntos de venta 
o con visita en tu domicilio, 
tú eliges.

Autónomos y 
Negocios

Las mejores tarifas 
y promociones 
asegurando el mejor 
servicio. Nuestros 
asesores comerciales 
te garantizan la mejor 
solución para ti y/o 
para tu negocio.

Pymes

Soluciones a medida, 
flexibles y seguras con 
servicio de ciberseguridad 
avanzada. Incluye puestos 
fijos, puestos móviles, acceso 
a internet con IP fija, llamadas 
a fijos y móviles, centralita en 
la nube, acceso WiFi y fax 
con Voz IP. Nuestros asesores 
comerciales te garantizan 
la mejor solución para tu 
empresa.



Nuestro objetivo

Cercanía al cliente con  
una atención personalizada. 

Contamos con 8 puntos de venta y una plataforma 
telefónica a disposición de nuestros clientes  
12 horas al día así como una red propia 

de asesores comerciales que se 
acercan a tu hogar o negocio.



Nuestros servicios

Asesoramiento integral basado en la escucha al cliente  
y la atención personalizada, garantizando en todo momento  

la mejor solución que se adapte  
a sus necesidades.

Televisión Internet Telefonía
móvil

Telefonía  
fija

Alarmas
hogar y negocio



Operamos en País Vasco,  
Navarra, La Rioja, Cantabria y Burgos  

bajo las marcas Registradas:



Contacto

PLATAFORMA TELEFÓNICA 
Ribera Axpe, 11. Ed D2 – Dpto 101, Erandio
946 560 182
info@telwind.com

Marian Fernández 
mfernandez@biosstel.com

Jesús Murua 
j.murua@satwind.es

OFICINAS CENTRALES
Ribera Axpe, 11. Ed C2 – Dpto. 111, Erandio
944 745 547
gestion@biosstel.com



www.biosscomunicaciones.com


